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INTRODUCTION

1.1 Les buts du programme de frangais au secondaire

Au secondaire, les buts du programme de frangais consistent & :

e amener l'éléve & développer sa compétence langagiere a travers la
compréhension et la production orale et écrite de discours signifiants
de rature et de complexité variées;

¢ amener l'éléve & découvrir les valeurs socioculturelles propres & sa !
communauté d'sppartenance et de reconnaitre dans quelle mesure il |
partage ces valeurs pour se les approprier ou pour les renouveler.

En communication orale, 'enseignant ou 'enseignante devra :

o amener l'éléve & développer sa compétence langagiere, en utilisant
divers processus mentaux;

» continuer A développer chez l'éléve les habiletés & comprendre et a
produire des discours oraux signifiants introduits a I'élémentaire;

e développer chez I'éléve une compréhension et une production orales de
plus en plus complexes;

o amener !'éléve & se situer par rapport aux valeurs socioculturelles
véhiculées & travers les discours;

o permettre & l'éléve de s'approprier certaines valeurs de sa
communauté d'appartenance, en vivant des activités qui mettront ces
valeurs en évidence;

o promouvoir l'utilisation de la langue frangaise comme outil de
communication et de culture canadienne frangaise;

e amener !'éléve & utiliser sa langue maternelle comme outil de
transmission de valeurs socioculturelles empreintes de sa communauté
d'appartenance.

1.2 Comment le programme atteind: a-t-il ces buts?

Le programme de frangais au secondaire se propose d'atteindre ces buts, au
moyen de discours variés et signifiants répartis de la 7¢ a la 12¢ année. En

consultent le sommaire des discours au programme de la 7€ année & la 12€



année, !'enseignant ou l'enseignante constatera une progression, tant au r.iveau
de la difficulté des discours & écouter qu'au niveau des discours que l'éléve aura
a produire oralement. Par exemple, pour le discours ludique/poétique, 1'éléve
de 7€ année produira des saynétes, alors que l'éléve de 11€ année, pour le méme

type de discours, produira le dialogue d'un court épisode de téléroman.

Les tableaux suivants illustrent l'ensemble des discours gui seront au
programme de frangais du secondaire en communication orale (compréhension

et production).



TABLEAU SYNTHESE DES FORMES DE DISCOURS AU PROGRAMME DU SECONDAIRE EN COMPREHENSION ORALE
LUDIQUE/POETIQUE

re

ge

ge

10€e

11€

12¢

nICcOOL—=3g BT Kumf:2IO0OT

INFORMATIF

Cassettes :
Un aspect de la
francophonie

INCITATIF

EXPRESSIF

Cassettes :
Goilts/sentiments d'un
Francophone

Récits d'aventures
Cassettes : Poémes ludiques

Exposés expressifs (les
gofits/sentiments de
quelqu'un)

Récits d'aventures
Cassettes : Poémes franco-
albertains

Documentaires sur un
sujet non lié &
I'actuslité

Entrevues

Cassettes : Contes d'ict
|

Messages publicitaires

Thédtre

I Chansons folkloriques et
opulaires

pisodes d'un téléroman
n

Cassettes ¢

Exposés expressifs sur
un sujet lié a la
francophonie

Thédtre

Discours non-littéraires

Discours littéraires —




TABLEAU SYNTHESE DES FORMES DE DISCOURS AU PROGRAMME DU SECONDAIRE EN PRODUCTION GRALE

INFORMATIF INCITATIF EXPRESSIF LUDIQUE/PORTIQUE
7€ Instructions avec Exposés expressifs Poémes
démonstration (ses gofits/sentiments) || Saynéte
8¢ F Comptes rendus Instructiuns sans Exposés expressifs Saynéte
(0 d'événements support concret (ses golits/sentiments) ||
R
M
E
ge S Exposés expressifs “ Poémes
(ses sentiments/ Contes
D opinions sur quelgu'un)
10€ D Exposés informatifs Entrevues
1 expliguant un sujet
S d'actualité
C
(0]
11e U Exposés informatifs Dialogue d'un court épisode de
R expliquant un sujet téléroman
S lié ou non a l'actualité
4
12¢ Exposés incitatifs sur Poémes ou monologues
un sujet lié a un
aspect de la
francophonie
Discours non-littéraires jl Discours littéraires = =




1'3

Le programme d'études-un minimum

La sélection des discours spécifiques au programme du secondaire, que ce soit
en production orale ou en compréhension orale, peut parfois paraitre
contraignante & l'enseignant ou & l'enseignante. Il arrive en effet qu'au cours
d'une année scolaire, un événement, attendu ou non, se présente et donne a la

majorité ses éléves l'occasion d'une intention de communication authentique.

Prenons par exemple, la situation typique du lundi matin dans une classe de 12e
année. Les éléves habitent souvent loin les uns des autres ; ils veulent se
raconter ce qu'ils ont fait pendant la fin de semaine. L'enseignant ou
I'enseignante examine les objectifs & développer en production orale dans le
programme d'études de 12e année : un exposé d'opinions et la production du
dialogue d'une série télévisée. Rien ne correspond & ce que les éléves vivent
actuellement.

Un autre exemple est celui d'un groupe d'éléves de 10€ année de Riviére-la-
Paix, préparant un voyage de P&ques en Union Soviétique. Tout ce qui concerne
les différents aspects de la vie dans ce pays les intéresse énormément. Ayant
en sa possession la série de documents vidéo «La Russiende Peter Ustinov,
I'enseignant ou l'enseignante examine les objectifs & développer en
compréhension orale, dans le programme de 10€ année : écouter des messages
publicitaires, des piéces de théftre, des poémes. L& non plus, rien ne

correspond & ce que ses éléves vivent actuellement.

Le désir exprimé par les éléves lors de ces deux exemples d'activités, dépasse le

programme prescrit qu'ils devront couvrir cette année en communication orale.

L'enseignant et l'enseignante doivent savoir que les habiletés & développer qui
sont prescrites dans le programme d'études (1989) représentent un minimum
(environ 75% du temps d'enseignement du cours de frangais) et que ce
programme leur donne la latitude d'y ajouter d'autres habiletés & développer
(voir la section Enrichissement du programme d'études ou le document d'appui
sur les valeurs socioculturelles qui suggérent bon nombre d'activités), pourvu
qu'ils s'assurent de couvrir aussi le minimum preserit. L'activité deésirée par les

éléves, dans l'exemple précédent, pourrait donc trés bien s'intégrer au

i)



1.4

programme, si celle-ci se concrétise a l'aide de la démarche pédagogique
préconisée par le programme (une premiére activité pour le développemant +
une seconde activité pour le réinvestissement + une troisiéme activité pour
'évaluation).

A l'élémentaire, l'enseignant et l'enseignante travaillent a développer chez
I'éléve la production orale dans toutes les formes de discours (informatif,
expressif, incitatif et ludique/poétigue). Par contre, au secondaire, & cause de
la nature méme du programme, l'enseignant ou l'enseignante concentrers,
chaque année, son attention sur certains discours seulement et ce, pour deux
raisons : le développement en profondeur de !'habileté et le temps
d'enseignement du francais déterminé au secondaire. Par conséquent, il est
possible qu'un ou plusieurs discours spécifiques aient été omis volontairement,

au programme d'une année scolaire en particulier.
La clientéle cible

L'information contenue dans le volet COMMUNICATION ORALE du guide
d'enseignement vise les éléves francophones albertains de niveau moyen et fort.
Nous définissons le terme «moyen» de la fagcon suivante : un éléve qui comprend
un discours oral adapté & son niveau et un éléeve qui produit un discours oral
avec la facilité et les difficultés usuelles & son stade de développement. Nous
définissons ie terme «fort» de la fagon suivante : un éléeve, qui réussit
facilement & comprendre le sens d'un discours oral de son niveau scolaire, et un
éléve, qui réussit facilement & produire oralement un discours de son niveau
scolaire (& ne pas confondre avec le terme «doué»). Tout écart & ces normes
sous-entend des adaptations de la part de I'enseignant ou de 'enseignante.

‘Y
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2. LE DEVELOPPLMENT DE L'HABILETE A COMPRENDRE UN DISCOURS ORAL

2.1

2.2

2.2.1

Historique

La perception d'un message oral par un interlocuteur ou une interlocutrice sous-
entend la mise en marche de plusieurs processus, sur lesquels nous savons bien
peu de choses & l'heure actuelle. Il est beaucoup plus facile de parler des
éléments caractéristiques de la production orale que des divers éléments qui
entrent en ligne de compte, lors de la compréhension d'un discours oral.

La difficulté & observer le processus de compréhension orale, qui est en fin de
compte interne, et a toute fin pratique invisible, est tres similaire a celle
qu'éprouvent les chercheurs en lecture. La différence est qu'il s'est effectue
beaucoup plus de recherches en lecture, qu'en compréhension orale. Par
conséquent, il existe aujourd'hui une quantité d'informations sur les processus en

action lors d'une lecture, et trés peu sur ceux utilisés lors de I'écoute.

La défirition de I'nabileté & comprendre un discours oral

Essentiellement, pour tout interlocuteur ou interlocutrice, I'habileté & écouter
un discours consiste & comprendre le sens de ce qui est dit, en fonction d'une
intention de communication qu'il ou elle a formulée avant d'entreprendre

I'écoute du discours.

Pour arriver a découvrir le sens de ce qu'il écoute, l'éléve fera appel & de

multiples opérations mentales.

Comprendre un discours oral : une intention de communication & satisfaire

a) Qu'entendons-nous par intention a satisfaire?

Par intention de communication & satisfaire, il faut entendre :

- l'intention & laquelle l'éléve cherche & répondre;

- la mise en branle de processus mentaux qui permettent & I'éléve de
traiter l'information explicite et implicite du discours répondant & cette

intention.



L'”'éve du secondsaire, qui écoute un discours, & une intention de
communication, c'est-a-dire qu'il sait pourquoi il écoute ce Jiccours (les
raisons, les motifs qui l'ont amené & écouter ce discours). Ainsi, d'un
discours & un autre, ce n'est que l'intention de communicsation de
l'interlocuteur ou de l'interlocutrice qui changera. Cependant, cette
intention ne pourra pas étre changée, lorsqu'il s'agira pour l'enseignant ou
I'enseignante d'amener 1'éléve a développer son habileté & écouter un
discours spécifique avec une intention bien précise. Ce sera alors la méme
intention de communication qui sera réutilisée pour le réinvestissement et
'évaluation de l'éléve, quant & sa capacité & comprendre un discours oral
spécifique, en fonection d'une intention de communication précise.

C'est done dire qu'un éléve, ayant écouté un discours correspondant & son
intention de départ et qui a trouvé dans ce discours !'information qu'il
cherchait, a réalisé son intention de communication (écoute avec une
intention précise).

Prenons l'exemple d'un éléve de 8¢ année qui 2 comme intention d'écoute de
voulnir se renseigner sur les sentiments éprouvés par un détenteur de record
Guiness (Un record d'endurance, Parcours 2). §'il trouve dans ce discours
I'information recherchée, 1'éléve aura réalisé son intention de
communication. Si cet éléve n'avait pas trouvé d'information relative aux
sentiments éprouvés par un détenteur de record Guiness , nous dirions qu'il

n'a pas réussi & satisfaire son intention de communication.

Il peut étre utile, & quelques reprises pendant l'année scolaire, de proposer
intentionnellement aux éléves des discours, qui ne correspondent pas & leur
intention d'écoute. Cette démarche leur fera découvrir des discours qui ne
correspondent pas toujours & l'intention de départ, et qu'il est inutile
d'investir du temps & écouter un discours qui n'est pas pertinent. Etablir au
préalable ee qu'il cherche, avec précision, est done un moyen sir pour l'éléve

de s'éviter des écoutes inutiles.

Les exemples qui suivent aideront l'enseignant ou l'enseignante a vérifier si

l'intention de communication de 'éléeve est formulée adéquatement.

T~
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b) Exemples de formulation d'une intention de¢ communication en

compréhension orale

Discours informatif

Intention de communication 8 satisfaire :

S'informer sar un sujet

Habileté & développer :
Ecouter un discours & earactére informatif.
Processus mental 8 utiliser :
Repérer l'information.
Activité a réaliser :
L'éléve écoutera un documentaire sur la faim dans le monde, afin de repérer

de l'information concernant les pays ayant besoin d'side.

Discours expressif

Intention de communication & satisfaire :

S'informer sur les gofits, les sentiments d'une personne

Habileté a développer :
Ecouter un discours & caractére expressif.
Processus mental a utiliser:
Inférer de l'information.
Activité & réaliser :
L'éléve écouters l'exposé & caractére expressif de quelgues héros, dans le
but de s'informer pour dégager les qualités morales nécessaires pour devenir

un heros.



Discours incitatif

Intention de commurication & satisfaire ¢ .

S'informer pour agir

Habileté a développer :
Ecouter un discours & caractére incitatif.

Processus mental a utiliser :
Evaluer de l'information.

Activité a résliser:
L'éléve écoutera des messages publicitaires sur les colas, afin de s'informer
pour déterminer laquelle des marques de cola fournit les informations les
plus objectives quant au produit.

Discours ludique/poétique

Intention de communication a satisfaire :

Satisfaire un besoin d'imaginaire .

Habiieté a développer :
Ecouter un discours & caractére ludique/poétique.
Processus mental & utiliser :
Inférer de l'information.
Activité & réaliser :
L'éléve écoutera la chanson Le blues du businessman (C.Dubois) afin de

découvrir les valeurs persornelles du personnage principal.

2.2.2 Les processus mentaux

a) Comprendre un discours & l'aide des processus mentaux

En plus d'avoir recours & ses expériences et connaissances antérieures (son
vécu et la connaissance du sujet) et & ses expériences et connaissances de la
langue, l'éléve en situation de compréhension orale devra utiliser ses

ccnnaissances cognitives, afin de réaliser son intention de communication, .

10




c'est-a-dire utiliser des processus mentaux pour traiter l'information du

. discours. Ces processus mentaux sont : le repérage, la sélection, le
regroupement et l'inférence d'information, en vue d'étre capable de donner
du sens su discours écouté. Le sens recherché dépendra de l'intention de
communication qui aurs été déterminée au départ. L'évaluation est le
processus mental qui sera utilisé par I'éléve, une fois qu'il aura trouvé le
sens du message du discours qu'il a écouté, dans la mesure ou il aurait par
exemple & juger, critiquer ou prendre une déeision.

L'éléve n'écoute pas simplement pour écouter (entendre). Il utilisera
les processus mentaux, dont il aura besoin pour répondre & son
intention de communication et comprendre ce qu'il écoute.

b) Les connaissances cognitives : les processus mentaux

LE REPERAGE

Le repérage fait référence a la recherche d'informations qui sont données
. intégralement, explicitement dans le discours oral. L'éléve peut ici repérer
un mot, un groupe de mots ou une phrase du discours qui correspond a
l'information recherchée. Par exemple, & l'écoute du discours La
Commission scolaire de St Isidore et la Paroisse Jean Coté (ACCESS),
'éléve identifiera (repérera) le nom de famille de toutes les personnes

concerneées.
LA SELECTION

L'information que l'éléve recherche se trouve parmi de nombreuses données
dont il n'a pas besoin. 1l doit donc sélectionner !'information qui lui est
nécessaire & ce moment-ci. Par exemple, suite & l'écoute du discours Un
record d'endurance (8¢ année, Parcours 2, cassette) l'éleve identifiera les

effets négatifs de cette performance.
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LE REGROUPEMENT
L'information recherchée par l'interlocuteur ou l'interlocutrice se trouve a .
différents endroits dans le discours ou méme dans plusieurs textes. L'éleve
doit donc repérer l'information, la sélectionner et la regrouper afin de la
résumer, la comparer (Gaouette, 1986). Par exemple, suite & l'écoute de
plusieurs chansons traditionnelles, l'éléve fera un résumé de l'image de la

femme a cette époque.
L'INFERENCE

L'information recherchée n'est pas donnée explicitement dans le discours.
L'éléve doit donc faire appel & ses connaissances antérieures du sujet et &
celles qu'il a retrouvées dans le discours, pour découvrir l'information
recherchée. Prenons l'exemple d'un éléve qui écoute une piéce de théétre
avec l'intention de décrire les traits de caractére des personnages
principaux. Certaines informations devront étre inférées par l'éleve & partir

des interactions des personnages, et & partir d'actions ou de gestes posés par
les personnages, etc. .

L'EVALUATION

L'évaluation se situe aprés la compréhension du message. C'est un processus
mental, mais qui, contrairement aux autres processus mentaux
précédemment mentionnés, n'est pas un moyen & la disposition de l'éleve
essayant de comprendre le sens du discours qu'il écoute. Elle permet, par
exemple, a l'éléve de choisir entre deux reportages sur le nouveau dollar
canadien, celui qui informe le plus sur ses avantages. L'évaluation permet
aussi & I'éléve de vérifier si le discours oral écouté répond a8 son intention
d'écoute. Essentiellement, l'éléve devra juger de la pertinence de

I'information ecoutée.

O
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L'éléve aura recours & un ou plusieurs processus mentaux selon
'intention de communication qu'il aura identifiée (Gibson, 1975).
Toutefois, l'enseignant ou l'enseignante en sélectionnera un en
particulier, qu'il observera; ce sera le plus complexe. Le méme
processus mental sera maintenu tout au long de la démarche et sera
évalué en méme temps que I'habileté. L'enseignant et l'enseignante
doivent s'assurer de proposer & l'éléve, au cours de l'année, différentes
situations qui permettront un usage diversifié de tous les processus
mentaux.

2.3 Les variables qui influencent le développement de l'habileté & écouter un
discours

Il est impossible d'ignorer le réle de certaines variables dans le développement
de I'habileté & écoute~ de l'éléve. Ces variables peuvent étre intrinséques ou
extrinséques.

2.3.1 Les variables intrinséques (vécu)

a)

ses connaissances et ses expériences antérieures

ses connaissances et ses expériences linguistiques

Les connaissances et les expériences antérieures

Pour réussir la compréhension d'un message oral, l'interlocuteur et
'interlocutrice doivent s'engager personnellement. Ils doivent vouloir
explorer, élucider, donner du sens au message qu'ils écoutent. Ceci est
encore plus vrai, lorsque 1'éléve n'a pas le support de l'image pour l'aider a
comprendre ce qu'il entend. L'éléve doit aussi avoir de l'intérét pour tle

discours oral proposé.

Déterminer une intention de communication avant d'entreprendre l'écoute
d'un discours, aide l'éléve & s'engager, mais ce n'est pas suffisant pour
assurer la réussite de la compréhension d'un discours oral. L'interlocuteur et
'interlocutrice, adultes compétents, s'arrétent peu & penser aux
connaissances acguises antérieurement, sur lesquelles ils se basent, pour

mieux interpréter ce qu'ils entendent. Il en va de méme pour l'éléve du



secondaire. Cependant, si l'interlocuteur ou !l'interlocutrice adulte peut
puiser dans son vaste répertoire d'expériences et d'écoutes pour comprendre
son discours oral, il ne peut en étre de méme lorsqu'il s'agit d'adolescents ou
d'adolescentes qui possédent des expériences de vie et d'écoutes plus

limitées.
(i) Les connaissances ayant une valeur intellectuelle

En ce qui concerne les connaissances ayant une valeur intellectuelle,
prenons !'exemple du discours oral expressif Le St-Laurent en Kayac (7€
année, Parcours 1, cassette). L'éléve qui, au départ, ne connait pas la
géographie du Québec le long du St-Leurent et ignore le vocabulaire
spécialisé du kayac, aura de la difficulté a identifier l'information qui est
pertinente & son intention de communication et ne pourra attribuer un sens
aux mots et aux expressions qui véhiculent l'information qu'il cherche.
L'éléve «entendra» le discours oral, sans pour autant étre capable d'extraire
le sens de ce qu'il vient d'entendre. Dans une situation semblable, il sera
facile pour 'enseignant ou l'enseignante de présenter un film sur le kayac cu
de prévoir le vocabulaire qui créera une difficulté, pour ensuite le présenter
dans une activité communicative. Cette activité peut se faire facilement
lors de la deuxiéme étape de la démarche pédagogique, c'est-a-dire lors de
'amorce. Elle rendra l'écoute du discours visé plus facile parce que plus
signifiante pour l'éléve.

(ii) Les connaissances ayant une valeur affective

En ce qui concerne les connaissances ayant une valeur affective, prenor.s
I'exemple d'un discours oral expressif, l'enseignant ou l'enseignante devra
peut-étre s'attendre & ce qu'un éléve donne un sens différent, au discours

oral écouté, que celui prévu dans l'intention de départ.

Le role de I'enseignant et de I'enseignante est donc primordial; ils doivent
s'assurer que l'éléve posséde un minimum de bagage (connaissances de la
langue et du sujet) pour entreprendre une situation d'écoute. Pour que cette
situation soit une expérience positive gque l'élé.e voudra répéter,
I'enseignant ou l'enseignante devra s'assurer gu'elle soit significative. II est
‘'

A
¢
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évident, gu'on ne peut constamment présenter des discours oraux qui se
. limitent au vécu et aux intéréts ce l'éléve, et ce n'est pas la le but
recherché. Cependant, il est essentiel que l'enseignant ou l'enseignante
s'assure d'un point de contact entre le vécu de 1'éléve et le discours oral

proposé, afin de pouvoir I'amener vers de nouvelles expériences.
ECOUTER, C'EST ESSENTIELLEMENT COMPRENDRE LE SENS DE CE QU!
EST DIT, et cette compréhension sera grandement influencée par le bagage

d'expériences personnelles de l'éléve.

b) Les connaissances et expériences linguistiques

L'interlocuteur et l'interlocutrice sont engagés dans un processus trés actif,
lorsqu'ils essaient de comprendre le sens d'un message regu. Il s'agit d'abord
de décider si le son ou la série de sons entendus est organisée en un systéme
qu'ils connaissent. L'interlocuteur et l'interlocutrice qui reconnaissent le
systéme comme étant familier, pourront sectionner cette série de sons en
mots ou en phrases. Simultanément, ils feront un effort de construction de

. sens pour arriver non seulement a4 entendre, mais aussi & comprendre le
message transmis,

Tout comme en lecture, pour comprendre le message, l'éléve anticipera la
suite du message, vérifiera ses hypothéses, fera référence & certaines
connaissances, expériences linguistiques et paralinguistiques pour s'aider
dans sa tlche. Il apporte avee lui son expérience d'auditeur ou d'auditrice,
c'est-a-dire le temps consacré & cette activité en francais et la variété de
discours oraux auxquels il aura été exposé. Il en est de méme de sa
connaissance de la langue, ses expériences passées, ses interéts, et aussi la

connaissance du sujet.

2.3.2 Les variables extrinséques & l'éléve

e des discours signifiants
¢ des discours intéressants

¢ des discours variés




a) Des discours signifiants

L'omniprésence de la langue anglaise dans la société albertaine est réelle.
Le manque d'options au niveau de stations de radio (CHFA) ou de chaines de
télévision (CBXFT), nous rappelle quotidiennement que les ressources en
frangais qui sont offertes a I'3leve francophone sont limitées. Cependant,
elles existent, mais leur présence est noyée dans le déploiement de
ressources pour anglophones. En conséqg.ence, la motivation & ecouter en
frangais n'est pas acquise chez tous les éléves francophones.

L'enseignant et l'enseignante ne peuvent pas empécher cette situation,
néanmoins, le choix de discours oraux variés, signifiants et intéressants
qu'ils font, pourrait étre un des facteurs significatifs non seulement pour le
succés d'une activité de compréhension orale en classe, mais aussi pour
l'utilisation parascolaire, par l'éléeve, des ressources auditives et
audiovisuelles de sa communauté. L'éléve doi. se retrouver dans le discours
oral, soit & travers un personnage, un lieu, des événements, des intéréts,
ete., sinon il perdra vite intérét. Si cette méme activité était personnelle,
il abandonnerait tout simplement. C'est ce que fait l'interlocuteur ou
I'interlocutrice adulte qui change de chaine de télévision ou de station de
radio aprés quelgues minutes, parce que l'émission qu'il ou elle regarde ou
gécoute ne présente aucun intérét personnel, contrairement & cette autre

personne qui est rivée & son appareil.

Les discours oraux, (auditifs/audiovisuels) contenus dans le matériel
didactique, ont été sélectionnés et congus pour un public cible qui partage,
entre autres, le méme age et certains intéréts. Malgré ces critéres, il n'est

pas certain que ce matériel plaise a tous.

Prenons l'exemple du diseours oral Entrevue avec Rock Carrier (Repéres 3,
cassette, 9€ année). Cette entrevue est un discours expressif dans lequel
Rock Carrier parie de sa carriére d'écrivain, sa source d'inspiration pour
certains contes, l'influence des conteurs de son enfance, comment il imagine

ses lecteurs et lectrices, 'horaire qu'il s'impose pour écrire, etc.

#

16




b)

11 est possible que 1'éléve ne s'identifie ni au sujet, ni aux problémes relatiis
a la publication de contes et qu'il ne trouve aucun intérét au contenu

présenté par l'auteur interviewé.

Il serait possible d'amorcer cette situation d'écoute en demandant aux éléves
ce qu'ils connaissent du métier d'écrivain, de Rock Carrier, de ses cuvres,
ou de leur faire visionner Le chandail, un conte céiebre de R. Carrier, etc.
(s'adresser & ACCESS). Sous forme de discussion, de consultation dans les
ouvrages de référence, de visionnement, ete., il est possible de transformer
un discours oral, en apparence étranger au vécu de l'éleve, en discours
signifiant parce que l'éléve s'y engage personnellement. Il s'agit donc de
sensibiliser 1'éléve aux connaissances (mémes minimes) qu'il posséde déja sur
le sujet. Il se peut, néamoins, malgré tous les efforts de l'enseignant ou de
'enseignante, que l'intérét des éléves (ou le sien) n'y soit pas. Dans ce cas,
il vaut mieux laisser tomber cette activité de compréhension orale et en
proposer une autre.

Des discours intéressants

11 peut sembler superfiu d'indiquer que les discours oraux destinés aux eleéves
doivent étre intéressants. Cependant, il peut étre utile de se rappeler que
les intéréts d'un éléve de Riviére-la-Paix, peuvent étre fort différents de
ceux d'un éléve de Calgary.

Cette problématique se pose aussi pour l'ensemble du matériel didactique
utilisé en Alberta(y compris les cassettes auditives). Ce matériel ayant été
produit au Québec, il est possible que certains discours oraux n'intéressent
pas les jeunes Franco-albertains, ° cause de leur contenu ou des valeurs

socioculturelles qui peuvent différe. sur certains plans.

Pnur pallier cette situation, le ministére de I'Education de I'Alberta a
produit une série de cassettes auditives destinées aux éléves francophones
de la 7€ & la 12€ annee. Elles se répartissent ainsi : quatre cassettes par
niveau scolaire; chacune regroupera deux ou trois textes relatifs & un type

de discours en particulier (exemple : informatif).
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¢)

L'enseignant ou l'enseignante constituera également une bangue personnelle
de discours oraux aux goits de l'heure (avec l'approbation des organismes
concernés), afin d'offrir & ses éléves des discours gu'ils jugeront intéressants.
On peut aussi proposer aux éléves des sujets différents et leur demander ce
qu'ils préférent. L'enseignant ou l'enseignante s'assure ainsi au départ de
l'intérét d'un grand nombre d'éléves, tout en limitant le temps et l'énergie

investis dans l'amorce.

Des discours variés

Le choix des discours au prcramme refléte le caractere multifonctionnel de
la langue :

e écouter avec l'intention de s'informer sur un sujet en particulier. Par
exemple, l'éléve écoutera (selon son niveau scolaire) des chroniques, des
reportages ou des documentaires, et2., C'est le DISCOURS
INFORMATIF.

e écouter avec l'intention de connaitre l'opinion, les sentiments ou les
gouts d'une personnalité. Par exemple, 1'éléve écoutera (selon son niveau
scolaire) des entrevues, des exposés expressifs, etc. C'est le DISCOURS
EXPRESSIF.

e écouter avec l'intention d'agir, d'avoir suffisamment de renseignements
pour pouvoir poser un geste. Par exemple, l'éléve écoutera (selon son
niveau scolaire) des messages publicitaires, des instructions, etc. C'est
le DISCOURS INCITATIF.

e écouter avec l'intention de satisfaire un besoin d'imaginaire ou d'explorer
le langage ou de se donner une vision du monde ou de se divertir. L'éléve
écoutera (selon son niveau scolaire) des chansons, des contes, des piéces
de théftre, des épisodes de téléromans, etc. C'est le DISCOURS
LUDIQUE/POETIQUE.
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I 2.4 Les stratégies en compréhension orale
Le tableau qui suit illustre briévement les stratégies d'écoute que
I'interlocuteur ov '".nterlocutrice utilise dans sa recherche de sens d'un discours.
Il est &4 remarquer Que ces stratégies ne s'appliquent pas a toutes les situations

orales ni a toutes les formes de discours.

LES STRATEGIES UTILISEES EN COMPREHENSION ORALE

LA RECHERCHE DU SENS

a) Les stratégies fondamentales

(i) L'anticipation du contenu du discours oral
(i) La reconnaissance spontanée des mots connus

b) Les autres stratégies

. (iii) Le recours au contexte

(iv)  La redondance sémantique

(v) La redondance syntaxigue

(vi)  Le recours aux mots de relation
{vii) La prise de notes

(viii)  L'utilisation du silence et des pauses

2.4.1 La recherche du sens

a) Les stratégies fondamentales

(i) L'anticipation du contenu du discours oral

L'éléve en situation d'écoute est & la recherche du sens de ce qu'il entend. Il
est possible d'amorcer ce mécanisme avant le début de l'activité d'écoute et
. par ce fait, d'avantager 1'éléve dans sa compréhension. Il s'agit de faire

prévoir de fagon générale le sens du texte en faisant observer une

19 [y




b)

illustration pertinente, le titre du discours & écouter ou de poser une
question similaire & la suivante : De quoi ce discours oral va- t-il traiter?
A partir de ce qu'il observe, l'éléve fera des hypothéses sur le contenu du
texte. En réalite, I'éléve continuera de faire des hypotheses tout au long de
son écoute, en fonction de ce qu'il vient d'entendre. [l serait souhai*able que
'enseignant ou l'enseignante revienne, & la fin de l'écoute, sur les
prédictions que l'éléve aura faites avant l'activité d'écoute. Le but de ce
retour est de voir si les prédictions coincident avec le contenu de la
cassette, vidéocassette, ete. et si elles ne coincident pas, quelles en sont les
raisons. Faire anticiper le contenu permet une participation active de la
part de l'auditeur ou de l'auditrice, en plus d'orienter ses pensées.

(ii) La reconpaissance spontanée des mots connus

L'éléve reconnait spontanément les mots qui lui sont trés familiers. Il

entend et comprend le mot globalement.

Les autres stratégies

(iii) Le recours au contexte

Face & des mots inconnus que l'éléve ne reconnaitra pas de fagon spontanee,
il sera encouragé a faire des inférences sur la signification du mot inconnu.
Le contexte peut lui donner la signification du mot inconnu de plusieurs

fagons:

¢ une définition précéde ou suit le mot inconnu;
» un synonyme ou une phrase explicative;
e l'image ou le bruit;

¢ une comparaison ou un contraire connu du vocabulaire de I'éléve.
(iv) La redondance sémantique
Alors que le discours écrit est caractérisé par l'exigence de la clarté et de la

précision, le discours oral (surtout celui des conversations) se caractérise

par des répétitions. L'information jugée importante par le locuteur ou la
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locutrice sera transmise sous diverses formes et & plusieurs reprises dans le
discours oral. L'interlocuteur ou l'interlocutrice aura donc plus d'une

occasion de comprendre le méme message.
(v) La redondance syntaxique
Le%enfants sont venus nous voir.

Dans cet exemple, il est possible a deux reprises, de déduire qu'il s'agit d'une
situation impliquant une idée de pluriel. L'audition de ces sons aidera 1'éléve
a4 donner un sens précis ou approximatif & ce qu'il entend. En situation de
compréhension écrite, nous dirions que le lecteur ou la lectrice a eu ce
méme indice de pluriel quatre fois.

(vi) Le recours aux marqueurs de relation

lci, les marqueurs de relation auxquels nous faisons référence (alors que, en
effet, lorsque, ensuite, puis, ete.), sont des mots qui permettent dans un
discours oral, l'enchainement des idées (transition, dépendance, liaison,
ete.). L'éléeve peut. en identifiant les marqueurs de relation, aider sa
compréhension d'un discours, en établissant des rapports entre les différents
segments du discours oral.

(vii) La prise de notes

I1 est difficile d'écouter un message, tout en prenant des notes. Si l'éleéve
écrit, il perd un peu de ce qui se raconte. D'un autre c6té, il aura des notes
pour l'aider & réaliser l'activité d'écoute. La pratique est le seul moyen pour

arriver 4 maitriser cette technique.
(viii) L'utilisation du silence et des pauses

Que ce soit dans une communication face & face ou non, la production orale
se caractérise par ses pauses, ses Silences plus ou moins longs. Dans une
interaction aussi rapide que celle de la parole, comment l'interlocuteur et

I'interlocutrice trouvent-ils le temps d'écouter un message, de le déchiffrer,



de le comprendre et d'interpréter tous les éléments para linguistiques qui

accompagnent et influencent la signification du message?

Certains chercheurs cités par Irwin (1961) pensent savoir comment
l'interlocuteur et l'interlocutrice en arrivent & accomplir tout cela. En
effet, la moyenne de mots prononcés (donc écoutés par l'interlocuteur ou
l'irterlocutrice) est de 125 mots & la minute. La pensée, elle, fonctionne
quatre fois plus vite. C'est done dire qu'il existe un «v.de» deux & trois fois
supérieur en durée a ce qui a été dit. Il semblerait que ce soit 'utilisation
de ce «vide» qui distingue l'interlocuteur et l'interlocutrice efficaces de
l'interlocuteur et l'interlncutrice superficiels (Decaigny, 1973).
L'interlocuteur et l'interlocutrice superficiels laisseraient errer leur pensée
pendant ces moments ou rien n'est dit alors que l'interlocuteur et
l'interlocutrice efficaces réagissent face & ce qu'ils viennent d'entendre en
utilisant ces pauses pour visualiser, imaginer, donner couleur, forme, etc. a

ce qui vient d'étre dit. Ils «voient» ce qui a été dit.

En connaissant son intention de communication des le départ, !'enseignant ou
'enseignante aide & orienter la pensée de l'éléve qui se trouve en situation
de compréhension orale. Il serait souhaitable de sensibiliser I'éléve au fait
que ces moments de pauses pourraient étre avantageusement utilisés pour
illustrer, et se représenter les informations, correspondant & son intention

de communication, dont il aura besoin pour 'activité ultérieure.

(\-:l
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3. L'ELEVE EN SITUATION DE COMPREHENSION ORALE : LA DEMARCHE

. PEDAGOGIQUE

3.1 Le déroulement de la démarche pédagogique en compréhension orale

En situation de compréhension orale, la démarche pédagogique se déroule selon

les étapes suivantes :

PHASE 1: PLANIFICATION DE L'ENSEIGNANT
PHASE 2: DEVELOPPEMENT
(premiére activité)
Amorce

.

Réalisation de l'activité
Objectivation

Acquisition de connsissances
et de techniques

s'il y a lieu

T e o S A A u W AR N R W W A e e e e e e

lz Adaptation de I'enseignant

. PHASE 3 :

REINVESTISSEMENT
(deuxiéme activité)

Amorce
Réalisation de I'activité
Objectivation

Acquisition de connaissances
et de techniques

. Adaptation de l'ense;gnant 0
' s'il y 8 lieu

PHASE 4 : EVALUATION
(troisiéme activité)

Amorce

Réalisation de I'activité

e P il e

' Evaluation de I'activité de I'éléve '
: par I'enseignant :




Chaque étape de la démarche pédagogique en 2ompréhension orale constitue un
préalable & la suivante et forme .n tout indissociable. Pour donner a cette
démarche toute son efficacité, il est préférable que l'enseignant ou
'enseignante respecte l'esprit de chaque étape et considére chacune d'entre
elles, non pas comme une fin en soi, mais plutét comme faisant partie d'un
processus d'apprentissage vécu par I'éléeve. Dans ce qui suit, nous expliguerons
la nature de chaque étape et ou elle se situe dans l'ensemble de la démarche

pédagogique.

Il est important que l'enseignant ou l'enseignante consulte ce qui suit, pour
obtenir le détail de chacune de ces étapes, AVANT d'entreprendre quelque
activité que ce soit avec ses éléves.

3.2 Les phases et étapes de la démarche pédagogique

3.2.1 Phase 1 : la planification de I'enseignant ou de l'enseignante

L'enseignant ou l'enseignante doit identifier au préalable un sujet ou un
événement, une intention de communication et divers objectifs
d'apprentissage. Les éléments suivants font donc partie de la phase 1 :
Planification de I'enseignant ou de I'enseignante.

o ldentification d'un événement ou d'un sujet pouvant susciter l'intérét des
éleves et pour lequel ils seront amenés a formuler une intention réelle de
communication.

o Identification d'une intention de communication & satisfaire.

o Identification des objectifs d'aspprentissage (habileté, objectifs
spécifiques et processus mental;j.

« ldentification des éléments déclencheurs.

o Identification des activités a réaliser.

-y
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a)

b)

)

Identification d'un événement ou d'un_sujet pouvant susciter l'intérét des

eleves et pour lequel ils seront amenés &8 formuler une intention réelle de

communication

L'enseignant ou l'enseignante devra d'abord choisir une situation de
communication (un théme). C'est & partir de ce theme qu'il lui sera possible
d'identifier des sous-thémes, sujets ou événements reliés au théeme. Ceux-ci
devront étre signifiants et intéresser les éléves, puisqu'ils devront provoquer
chez ces derniers le goilit de formuler une intention de communication

authentique lors de l'étape «amorce».
Identification d'une intention de communication
C'est 1'étape ou l'enseignant ou l'enseignante cherche a formuler la direction

gque prendra le processus d'apprentissage. Quelle intention de
communication veut-on faire réaliser & I'éléve? De cette intention dépendra

tout le reste de la démarche.

L'intention de communication fera toujours référence a l'une des fonctions
de la langue, soit : s'informer sur un sujet, s'informer pour agir, se
renseigner sur les gofits, sentiments ou opinions de quelgu'un, se divertir,
satisfaire un besoin d'imaginaire, explorer le langage ou se donner une vision
du monde. La situation idéale serait celle ou l'intention de communication
vient des éléves eux-mémes, sinon qu'ils acceptent d'emblée celle que

'enseignant ou l'enseignante leur suggére ou qu'ils la modifient.

Identification des objectifs d'apprentissage (habileté, objecti’s spécifiques et

processus mental)

Aprés l'identifieation d'une intention de communication l'enseignant ou
'enseignante identifiera I'habileté qui sera développée, les objectifs
spécifiques relatifs & cette habileté et le processus mental que l'éléve devra

utiliser pour répondre & !'intention de communication formulée.
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il est possible que l'enseignant ou l'enseignante ne puisse pas retranscrire
intégralement les objectifs spécifiques du programme dans leur formulation
originale. Tout en respectant les objectifs spécifiques sélectionnés dans le
programme d'études, ils pourront étre reformulés de fagon & correspondre
davantage a l'activité proposée aux éléves. Ce qui importe, c'est que
'activité & réaliser contienne l'intention de communication, !'habileté a
développer et le processus mental a utiliser. Cette formulation doit
préciser l'activité que l'éléve aura & réaliser. Par exemple : L'éléve
écoutera l'annonce publicitaire de COKE et décidera de consommer ce
produit plutét qu'un autre.

(i) L'habileté & développer

L'enseignant ou l'enseignante choisira d'abord l'habileté & développer. Nous
prenons pour acquis que celui ou celle qui lit cette section se prépare &
développer chez l'éléeve, l'habileté & comprendre un discours oral.
L'habileté précise la nature de l'activité dans laquelle s'engagera l'éléve.

Exemple :

Ecouter un discours expressif

(ii) Les objectifs relatifs a I'habileté

L'enseignant et l'enseignante remarqueront que le programme définit avee
beaucoup de précisions le CONTENU des diverses habiletés & développer.
Ce sont les objectifs spécifiques. En voiei un exemple :

t‘f,;
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8¢ année - Francophone

OBJECTIFS RELATIFS A L'HABILETE A COMMUNIQUER ORALEMENT

Ecouter un récit d'aventures

En repérant, sélectionnant, regroupant, inférant
et'ou évaluant de |'information selon une intention
précise, en tenant co.apte de la situation de
communication et du fonctionnement de s langue et
du discours, I'éléve sera capable de :

I. Repérerde l'information, c'est-a-dire . ..
identifier le locuteur lorsqu’il est présent¢;

identifier les personnagcs, les événements,
les lieux et les objets qui constituent le
monde fictif créé par le locuteur;

identifier l'intention du Jocuteur lorsqu'elle
est explicite,

II. Sélectionner: choisir des informations
pertineutes, c'est-a-dire . ..

choisir dans le récit les éléments quiont
suscité son intérét,

choisir les mots qui servent & décrire et &
rendre vraisemblables les personnages. les
actions, les lieux imaginaires et les objets;

identifier les actions principales et les
actions secondaires:

identifter Ia/les situation/s qut
représente/nt un danger ou une mensce
pour un ou plusieurs personnages du récit:

identifier le/les moyen/s que le/les
personnage/s menacé/’s utilise/nt pour
tenter de s'en sortir;

choisir, parmi les éléments du récit, ceux

[II. Regrouper: regrouper des informations
(faire des liens; synthétiser), c'est-a-dire. . .

distinguer les parties digloguées des
parties narratives et identifier celui qui
rapporte les dialogues;

dire ce que rappellent ou évoquent pour lui
les personnages, les événements, les lieux
ou les objets mentionnés dans les réat;

decouvrir, a l'aide d'indices de temps,

I'ordre chronologaque dans lequel les
actions sont présentées;

suite

- A ~

qui révéleraient I'époque ou il a été produit.

ﬁ)iscours a caracteére ludique/poétique\ / Discours a caractere ludique/ poétiqa

- )

4 )

Ecouter un récit d'aventures (suite)

resumer le récit pour en degager les
principales actions.

IV Inférer: dégager les informations
pertinentes, c'est-a-dire . ..

déduire I'intention du locuteur lorsqu'elle
est implicite;

- dégager le réle que jouent les principaux
personnages dans le deroulement des
actions;

degager la structure propre a ce discours.
V. Evaluer: réagir, c'est-a-dire ..

exprimer ce qu'il pense des personnages et
des objets pour lesquels il a des préferences.
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L'enseignant et l'enseignante choisiront parmi ces objectifs spécifiques ceux
gui sont cohérents, en relation avec l'intention de communication qui a été

déterminée.

Ils remarqueront que la majorité de ces objectifs se répetent d'un discours a
l'autre. lIdentifier le sujet traité, identifier le locuteur du message et
identifier l'intention du locuteur sont quelques exemples d'objectifs
spécifiqu-.s qui se répétent dans presque tous les discours. L'enseignan: ou
'enseignante pourra décider de ne plus sélectionner et de ne pas évaluer ces
objectifs spécifiques s'il c. elle jugent qu'ils ont été maitrisés par I'éléve.

[l sera quelquefois impossible, pour l'enseignant ou l'enseignante, de couvrir
tous les objectifs spécifiques d'un discours donné, parce que l'intention de
communication sélectionnée ne s'y préte tout simplement pas. Il est plus
important de couvrir les objectifs qui ne reviennent pas dans d'asutres

discours, plutdt que ceux qui reviennent frequemment.

Voiei un exemple d'un objectif spécifique tel qu'il apparait dans le
programme Frangais 10 - 20 - 30 sous Ecouter un message publicitaire (10€)

(p. 35) : Identifier certaines ressources graphiques, sonores ou visuelles
utilisées pour inciter.

L'enseignant ou l'enseignante choisira cet objectif spécifique plutét que de
choisir, s'il y a lieu, parmi les éléments du message, ceux qui révéleraient
'époque, le contexte socioculturel dans lequel il a été produit, tout
simplement parce que le premier ne réapparait pas dans le programme, alors

que le deuxiéme réapparait avec une certaine fréequence.

(iii) Les processus mentaux
Aprés avoir choisi I'habileté & développer, l'enseignant ou l'enseignante

déterminera lequel des processus mentaux il ou elle observera chez l'éléve,
qui essaiera de répondre a son intention de communication .
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e le repérage?

e la sélection?

o le regroupement?
¢ l'inférence?

e l'évaluation?

Exemple :
Intention de communication a satisfaire :

S'informer sur un sujet

Habileté a développer :
Ecouter un discours & caractére informatif

Processus mental a utiliser:

Repérer l'information

Activité a realiser:

En écoutant le discours informatif d'un camarade sur le probléme des
déchets au Canads, I'éléve identifiera les solutions proposées pour résoudre
le probleme.

La formulation de cette activité a réaliser décrit & la fois I'habileté qui sera
développée (écouter un discours informatif) et le processus mental qui sera
utilisé (identifier). Ici, pour étre capable d'identifier les arguments, l'éléve
fera du repérage d'informations.

(iv) Pourquoi identifier des objectifs d'apprentissage?

L'identification des objectifs d'apprentissage, quant & 'habileté & développer
et au processus mental & utiliser pour satisfaire une intention de
communication, permet & I'enseignant ou a l'enseignante et aux éléves de se
concentrer sur certains points particuliers. Ce seront ces mémes objectifs
qui serviront & I1'éléve, lors de l'objectivation et de I'évaluation des

apprentissages.

'enseignant ou l'enseignante pourra trouver dans son programme d'études
les objectifs spécifiques relatifs a I'habileté que 1'éléve devra développer.
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d) Identification des éléments déclencheurs

I1 importe que l'enseignant ou l'enseignante identifie quelques éléments
déclencheurs (films, articles de journaux, personnes ressources, etc.)
susceptibles d'étre utilisés lors de !'amorce afin de déclencher l'intérét des
eleves.

e) Identification des activités a réaliser

L'enseignant ou l!'enseignante devra identifier, & partir de son matériel
didactique ou des exemples d'activités suggeérés dans le programme d'études,
un minimum de trois activités (une activité pour le développement, une
autre pour le réinvestissement et une troisieme pour l'évaluation). Celles-ci
seront proposées aux éléves lors de l'amorce, une fois l'intérét suscite pour
le sujet et l'intention de communication formulée. L'enseignant ou
'enseignante pourrait aussi eréer des activités & partir de ses propres ideées,
de celles des éléves ou d'événements se produisant dans le milieu
environnant.

3.2.2 Phase 2 : Développement de I'habileté & comprendre un discours oral spécifique

Le développement de l'habileté & écouter un discours speécifique est la seconde
phase de la démarche pédagogique proposée. Cette phase consiste en une
premiére activité de compréhension orale que ['éléve aura & réaliser pour
satisfaire son intention de communication. C'est lors de cette phase que l'éleve
aura l'occasion de pouvoir développer son habileté & écouter un discours
spécifique. Il s'agira pour l'enseignant ou l'enseignante d'amorcer cette
premiére activité, de la faire réaliser par I'éléve, de lui permettre d'objectiver
le travail accompli et d'acquérir des connaissances et des techniques fixées au

programme et qui répondront au besoin de l'éléve.

-~ -

»
o
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. PROCESSUS DE LA PHASE DEVELOPPEMENT

Phase 2 : DEVELOPPEMENT (premiére activité)
Etape 1 AMORCE
.
Etape 2 REALISATION DE L'ACTIVITE
v
Etape 3 OBJEC :"V. TION
v
Etape 4 ACQUISITION DE CONNAISSANCES ET
DE TECHNIQUES

a) Amorce

. L'amorce est la premiere étape de la phase 2 : Développement, de la
démarche pédagogique proposée.

Essentiellement, c'est une étape préparatoire & l'activité a réaliser que les

éléves entreprendront. En fait, 'amorce jouera plusieurs roles :

- L'enseignant ou l'enseignante suscitera une intention reéelle de
communiertion par le biais d'un élément déclencheur (une affiche, un
événement, un film, une lecture, une discussion, etc.) et par lequel les
éléves seront amenés a formuler une intention réelle de communication.
L'enseignant ou l'enseignante :

- proposera une activité précise : I'écoute d'un discours oral;

- s'assurera que les eéléves possédent le bagage de connaissances
nécessaires pour faire face au discours écouté et pour mieux en
comprendre le sens;

- communiquera aux éléeves les objectifs d'apprentissage & poursuivre ou

bien ils les identifieront ensemble.

31

——




(i) Susciter l'intérét des éléves et les amener & formuler une intention de
communication authentique

Une activité de compréhension orale n'est signifiante aux yeux de l'éléve que
dans la mesure ol elle répond & une intention de communication personnelle.
L'éléve pourra difficilement entreprendre l'écoute d'un discours sans avoir
un but, une intention précise a réaliser. Si l'interlocuteur ou l'interlocutrice
affirme qu'il n'est pas nécessaire d'avoir une intention pour écouter, c'est
qu'il ou elle n'est pas conscient de son intention, lorsqu'il ou elle est en
situation d'écoute (ne serait-ce que l'intention de se divertir). Sans une
intention suscitée par un événement vécu, présent ou passé, ou un intérét
propre a4 l'éléve, l'activité de compréhension aura peu de chance de se
réaliser avec succés. Lors de I'amorce, I'enseignant ou l'enseignante pourra
utiliser toute une gamme d'éléments déclencheurs (événements de classe,
affiche, film, féte, etc.) jugés capables de susciter l'intérét des éléves et les
amener 8 formuler une intention réelle de communication.

Prenons 'exemple d'un enseignant ou d'une enseignante qui voudrait amener
ses éléves de 8e année & écouter Drble de samedi soir (Textes et Contextes
2), une histoire de peur qui aura été enregistrée su: audio-cassette pourrait
inciter les éléves & faire un sond. . 1ir leurs activités du samedi soir ou
bien les activités de leurs parents. . ' ourrait aussi susciter un échange sur
des situations de peur vécues par les éléves, des peurs enfantines dont ils se
souviennent, les endroits de la maison ou de 'appartement qu'ils aiment ou
n'aiment pas, ou encore leur demander quelle solution ils adopteraient si un
indésirable se présentait 4 1a porte de leur domicile 4 un moment ou ils sont

seuls, ete.

L'intérét pour le sujet de la peur ayant été cultivé, l'enseignant ou
I'enseignante sera en mesure d'inciter ses éléves & écouter Dréle de samedi
soir avec l'intention de se divertir en reconstituant 'intérieur de la maison.

Un autre exemple : L'enseignant ou l'enseignante voudrait amener ses éléves
de 10e année & écouter le poéme Liberté (Textes et Contextes 4, cassette).
I1 ou elle pourrait suse:ter une discussion sur le théme de la liberté, faire
écrire une ou deux phrases «la liberté c'est ...», ou «J'écris ton nom (liberté)
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sur ...». L'enseignant et l'enseignante encourageront les éléves & sortir les
mots de leur quotidien, & explorer le langage, etc.

Les pistes et les situations proposées par l'enseignant ou l'enseignante
pourront provoquer chez l'éléve une intention réelle d'écouter le poéme
Liberté.

Il n'est pas nécessaire que l'activité de 'amorce soit en fonetion de la méme
habileté (compréhension orale) ou du méme type de discours
(ludique/poétique) que l'objectif visé. Pour l'exemple concernant I'écoute du
discours ludique/poétique Drole de samedi, I'élément déclencheur a été
effectué par une activité de production orale & caractére expressif
(exprimer mes peurs) etc.

L'amorce demeure un moyen utilisé pour amener 1'éléve a réaliser
I'activité proposée.

(ii) S'assurer du bagage de connaissances des éléves, nécessaire 4 la
réalisation de l'activité

Méme si l'enseignant ou l'enseignante a suscité l'intérét des éléves et a
réussi & les amener & formuler une intention de cor .aunieation authentique,
ce n'est pas .uffisant pour assurer une compréhension du discours écouté,
c'est-a-dire en extraire le sens recherché. 1l faudra s'assurer que les éléves
possédent les connaissances en rapport au discours écouté, pour en faciliter
sa compréhension.

Ces connaissances de base que possédent les éléves sont généralement
teintées de valeurs intellectuelles et affectives qui peuvent potentiellement
transformer, modifier le sens méme du discours écouté, C'est au moment
ou lintention de communication sera formulée que l'enseign~nt ou

I'enseignante sera en mesure de juger du bagage de connaissances des éléeves.

Le but d'une discussion sur le sujet du discours & écouter ne sera pas le

méme, s'il s'agit des connaissances ayant une valeur affe-~tive. leci,



'enseignant ou l'enseignante essaiera plutdt de voir si le sujet du discours
proposé contient une connotation positive ou négative pour ses éléves. En
d'autres termes, il s'agira de laisser les éléves verbaliser leurs peurs, leurs
appréhensions et leurs réserves face au sujet du discours & comprendre.

Prenons !'exemple de la compréhension orale d'un discours expressif en 8e

année. Un conflit pére-fils (cassette, Parcours 2). L'enseignant pourrait

poser des questions semblables & celles-ci :

- Y a-t-il quelqu'un dsns la clesse qui peut nous raconter un souvenir
agréable relié & son pére?

- Quelles pourraient étre les raisons qui ménent & une dispute ou un conflit
entre parent et enfant?

Sans adresser directement la guestion aux éléves, l'enseignant ou
I'enseignante pourra mentionner qu'il existe des personnes ayant eu un
conflit désagréable avec leur pére. Ainsi, certains éléves qui ont eu ce
genre de conflit seront amenés & y faire référence indirectement. Il ne sera
pas possible de remédier aux expériences négatives vécues par certains
éléves et relatives au sujet du discours & comprendre. Tout au plus,
I'enseignant ou l'enseignante pourra changer le sujet de l'activité de
compréhension, s'il est jugé nécessaire, ou devra s'attendre & ce que ses

éléves en retirent un sens different de celui du locuteur ou de la locutrice.

Quant au vocabulaire (lexique) utilisé dans le discours, l'enseignant ou
'enseignante en aura, au préalable, vérifié le niveau de compréhension. Il
ne s'agira pas de discuter de tous les mots que les éléves risquent de ne pas
comprendre, mais seulement des éléments dont ils auront absolument besoin
pour comprendre le sens général du discours.

(iii) Communication ou identification des objectifs d'apprentissage a
poursuivre

Dés qu'il ou elle se sera assuré que les éléves sont préts & réaliser l'activité,
'enseignant ou l'enseignante leur proposers l'activité d'écoute a réaliser,
selon l'intention de communication qui aura été formulée. [l s'agira de
proposer ou d'identifier avec les éléves les objectifs d'apprentissage



b)

c)

(habiletés, objectifs spécifiques et Ddrocessus mental) qui sont fixés au
programme et qui permettront & ces éléves de répondre & l'intention de
communication. Ces objectifs déeriront ce sur quoi les éléves et
'enseignant ou l'enseignante porteront une attention particuliére, lors de la
réalisation de l'activité d'écoute, de l'objectivation, de méme que lors des
activités de réinvestissement et d'évaluation.

(iv) Considérations générales sur l'amorce

Le temps consacré & 'amorce représente un investissement de temps de la
part de l'enseignant ou de l'enseignante. Cependant, il ou elle récoltera les
résultats tout au long de I'activité, par I'intérét et la motivation des éléves.
I1 pourra méme s'avérer nécessaire et profitable, pour l'enseignant ou
'enseignante, de réamorcer une activité qui s'échelonne sur plusieurs jours,
voire plusieurs semaines.

Réalisation de l'activité

La réalisation de Il'activité est la deuxiéme étape de la phase 2 :
Développement, de l1a démarche pédagogique proposée.

Essentiellement, cette étape se résume pour I'éléve & écouter et a
comprendre le sens de ce discours, selon l'intention de communication &
réaliser. L'éléve recherchera les informations dont il aura besoin pour
répondre & son intention de communication.

Durant cette étape, le rble de l'enseignant ou de l'enseignante
consistera & rappeler & l'éléve l'intention de communication et les
objectifs d'apprentissage sur lesquels il devra porter son attention, lors
de l'écoute du discours proposé.

Objectivation

L'objectivation est la troisiéme étape de la phase 2 : Développement, de la
démarche pédagogique proposée.



Essentiellement, I'objectivation est un processus de réflexion, un retour

effectué par l'éldve sur son activité de compréhension. En situation de

compréhension orale, la prise de conscience de 1'éléve se situera & deux

niveaux :

- Quelles informations a-t-il comprises en rapport avec l'intention de
communication?

- Quelles stratégies a-t-il utilisées pour comprendre ces informations?

Cette étape n'en est pas une d'évaluation. Elle fournit immédiatement &
I'enseignant ou & l'enseignante des informations sur la performance de
'éléve, lors de la réalisation de l'activité. La raison d'étre de I'objectivation
est d'amener I'éléve 4 prendre conscience de la réalisation de son intention,
de l'atteinte des objectifs poursuivis et de ses difficultés, afin de se
réajuster en conséquence, lors des activités de réinvestissement qui
suivront.

Buts de I'objectivation d'une activité d'écoute
Aprés une activité d'écoute, 'objectivation sert deux buts :

- Dans un premier temps, |'éléve fait le bilan de ce qu'il a trouvé dans le
discours oral en utilisant certains processus mentaux pouvant l'aider a
satisfaire son intention de communication.

- Dans un deuxiéme temps, l'objectivation fait réfléchir 1'éléve sur les
moyens ou stratégies qu'il a utilisés pour arriver & comprendre le sens du
discours oral.

(i) Faire le bilan de son activité d'écoute

A ce moment, I'éléve revient sur I'information qu'il a obtenue du discours
oral. Il évalue la pertinence de ce qu'il a trouvé par rapport 8 son intention
de départ. A titre d'exemple, voici quelques questions qui aideront 1'éléve a
faire ce bilan dans la situation vue précédemment.
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Intention de communication :
. Se divertir.

Habileté & développer :
Ecouter un discours & caractére ludique/poétique.

Processus mental & utiliser :
Regrouper l'information.

Activité a réaliser:
L'éléve écoutera Drodle de samedi soir (Textes et Contextes 2, 1T'€ partie)
et se divertira en reconstituant l'intérieur de la maison.

Objectivation :
- As-tu identifié les piéces principales de la maison?
- As-tu réussi 4 établir un rapport physique entre chague piéce?
- Les informations contenues dans ce discours t'ont-elles permises de
reconstituer l'intérieur de la maison?
- Ete.

. GRILLE D'OBJECTIVATION Oul NON
J'ai identifié quelques piéces de la maison.
Je sais ou les piéces de la maison sont situées.

Je connais le nombre d'étages de cette maison.

Je peux reconstituer l'intérieur de la maison.

(ii) Les moyens utilisés pour comprendre le diseours

A I'neure actuelle, vu l'évolution des recherches en communication orale, il
serait utopique de suggérer qu'un interlocuteur ou une interlocutrice puisse
relater la maniére dont il ou elle s'y est pris, pour comprendre le sens du
discours écouté. Par contre, 1'éléve pourrait identifier les stratégies qu'il a
utilisées pour répondre & son intention de communication.




2. Le role de l'enseignant ou de l'enseignante lors de l'objectivation

L'étape de l'objectivation peut s'effectuer de plusieurs fagons:

- l'enseignant ou l'enseignante peut poser aux éléves quelques questions de
compréhension ou proposer quelques pistes de réflexion individuelle;

- le matériel didactique peut, & I'occasion, fournir une grille
d'objectivation pour 1'éleve;

- l'enseignant ou l'enseignante peut construire une grille d'objectivation a
laquelle les éléves devront répondre personnellement, soit oralement ou
par écrit. Voir 'exemple de la grilie & 1a page précédente.

I1 faut individualiser le plus possible l'objectivation que l'éléve vit, face au

bilan de son activité de compréhension et favoriser l'objectivation de

groupe, guant aux stratégies utilisées par 1'éléve, pour comprendre le

discours et lui permettre ainsi de faire l'acquisition de stratégies
diversifiées en lecture. Cependant, il faudra éviter que l'objectivation ne

devienne qu'un processus mécanique de questions-réponses. [l s'agira plutot

de tenter d'amener les éléves & parler aussi naturellement que possible de ‘
leur démarche et du produit final de l'activité de compréhension. En cas de

blocage, l'enseignant ou l'enseignante pourra proposer quelques pistes qui
améneront les éléves a se raconter (& l'oral ou a l'écrit).

L'enseignant ou l'enseignante aménera ensuite les éléves & partager les
stratégies utilisées pour comprendre le discours. Prenons l'exemple suivant :

L'éléve de 8e année écoutera le discours expressif Venue d'ailleurs (Parcours
2, cassette) et déterminera, & partir des informations contenues dans le
discours, le degré d'intégration de cette jeune immigrée frangaise dans la
société canadienne de demain.

Certains éléves pourraient discuter, comparer l'information gu'ils ont

relevée, d'autres pourraicnt demander l!'opinion d'un jeune camarade
immigré ou encore se contenter de faire des inférences a partir de ce qu'ils

ont noté pendant l'écoute. .
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I1 est préférable que l'identification des stratégies utilisées se fasse en
groupe. Certains éléves découvriront de nouvelles stratégies plus efficaces
que celles dont ils faisaient usage auparavant; d'autres élargiront peut-é&tre
leur éventail de stratégies. Il est important que les éléves s'apergoivent

qu'il existe plus d'une fagon de satisfaire une intention de communication.

Vivre l'objectivation

Dans la pratique de tous les jours, il ne faut pas s'attendre & ce que les
éléves objectivent parfaitement dés le premier essai. Au tout début, les
éléves pourront plutdt objectiver le bilan de l'activité de compréhension. Ce
qui est normal, puisque objectiver le bilan de l'activité de compréhension par
rapport & des critéres précis (les objectifs), connus de l'éléve, est une
opération concréte. L'éléve posséde tous les éléments et il n'a qu'a se
concentrer sur ceux-ci. Il devra d'sbord faire personnellement son
objectivation soit & I'aide d'une grille, de pistes ou de tout autre moyen.

Par contre, l'objectivation des moyens de dépannage utilisés par 1'éléve, pour
accéder au sens du discours écouté, fait appel & une certaine capacité
d'abstraction, laquelle est en plein développement chez l'adolescent.
L'enseignant ou l'enseignante s'attendra done, chez les éléves, & des
différences concernant la capacité d'objectiver les moyens de rechercher le
sens du discours.

Lorsque l'éléve réalise sa premiére activité, il éprouve un mangue de
confiance, face & ses capacités de réaliser son activité d'écoute. Il pourrait
arriver qu'un éléve ressente divers sentiments de crainte, face & ce qu'il
aura 8 vivre lors de 1'étape «objectivation». Cependant, cette inquiétude
devrait s'atténuer avec l'expérience. Le réinvestissement apportera a
'éléve l'oceasion de se prouver qu'il a fait des acquis précédemment et qu'il
est capable de refaire la méme démarche. En conséquence, sa réaction face
a I'objectivation n'en sera plus une d'insécurité, mais plutdt de persévérance
et de confiance en soi. L'éléve réalisera qu'il a au moins une autre chance
d'expérience avant d'étre évalué,
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Conclusion

L'objectivation est une étape ou éléve et enseignant ou enseignante vérifient
si le discours oral a été compris, en fonction de l'intention de départ.
L'enseignant ou l'enseignante examinera ensuite la fagon (les stratégies)
dont I'éléve s'y est pris pour comprendre ce discours et pour satisfaire son
intention de comraunication.

L'objectivation est un processus d'analyse qui appartient & l'éléve (Huard,

1986). C'est une analyse de soi : un regard conscient sur soi- méme en train
d'apprendre.

d) L'acquisition de connaissances et de techniques en compréhension orale

L'acquisition de connaissances et de techniques est la quatriéme étape de la
phase 2 : Développement de la démarche pédagogique proposée.

A cette étape, l'éléve sera amené a faire un retour sur le discours écouté,
afin de développer ou renforcer certaines connaissances et techniques
prescrites au programme. L'enseignant ou l'enseignante pourra amener les
éleves & observer des éléments prosodiques, le voecabulaire, la structure du
discours, etc.

Ces objectifs d'apprentissage sélectionnés au préalable par l'enseignant et
I'enseignante le seront & titre d'hypothése. C'est au moment de
I'objectivation qu'ils pourront vérifier si ces connaissances et techniques
seront & observer, lors de l'étape «Acquisition de connaissances et de
techniques». Il sera essentiel que l'enseignant et l'enseignante soient
attentifs aux besoins des éléves et modifient en conséquence leur liste
d'objectifs.

3.2.3 Phase 3 : Réinvestissement de l'habileté 8 comprendre un discours oral
spécifique

Le réinvestissement est la troisieme phase de la démarche pedagogique

proposée.

Ty
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Essentiellement, le réinvestissement est une nouvelle activité de compréhension
orale utilisant la méme intention de communication que la premiére activité;
c'est une phase de consolidation avant l'évaluation. A nouveau, il s'agira
d'amorcer cette nouvelle activité, de la faire réaliser par 1'élédve et lui
permettre d'objectiver le travail accompli. L'éléve aura la chance de pouvoir
développer une nouvelle fois la m&me habileté, en utilisant les mémes objectifs
spécifiques et le méme processus mental dans une autre activité de
compréhension orale. Une seule activité n'est pas suffisante pour assurer un
apprentissage durable. En conséquence, il faut prévoir au minimum une
activité de réinvestissement pouvant étre réalisée le lendemain, dans une
semaine ou dans un mois; le temps est laissé & la discrétion de l'enseignant ou
de l'enseignante. Cependant, il ou elle constatera que trop de temps écoulé,
entre la réalisation de la premiére activité et le réinvestissement, (seconde
activité) ne joue pas en faveur du développement de l'habileté de l'éléve &
écouter un discours spécifique.

L'enseignant ou l'enseignante déterminera I'activité de
réinvestissement en tenant compte de quatre critéres:

s'assurer gue l'éléve ait la mé&me intention de communication que

celle utilisée lors de la premiére activité;

- s'assurer que chacune de ces activités nermette a l'éléve de
poursuivre le développement de la mé&me habileté, des m&mes
objectifs spécifiques et l'utilisation du méme processus mental
que lors de la premiére activités

- s'assurer que l'éléve écoute 1a méme forme de discours que lors de
la premiére activité;

- s'assurer que 'éléve posséde les connaissances nécessaires a 1a

réalisation de 'activité.

a) Exemple d'une activité de réinvestissement

Prenons l'exemple d'une premiére activité & réaliser, se formulant en ces

termes:
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En écoutant Dépaysés (Parcours 2, cassette) l'éléve devra identifier, d'aprés
le texte, les caractéristiques des éléves venus d'ailleurs.

L'activité de réinvestissement qui suivra devra se faire aussi en
compréhension orale, et porter sur l'écoute d'un discours & caractere
expressif ou l'éléve devra encore identifier (repérer) l'information du sujet
traité. Cependant, le sujet ou le théme pourra &tre le méme ou différent de
celui de la premiére activité. Ce qui importe pour l'éléve, c'est de
conserver la méme intention de communication, la méme habileté 3
développer, les m&mes objectifs spécifiques, le méme processus mental et la
méme forme de discours & utiliser que lors de la premiére activité.

Les étapes & suivre pour le déroulement d'une activité de réinvestissement
seront les mé&mes que celles de la premiére activité, c'est 4 dire :

PROCESSUS DE LA PHASE DE REINVESTISSEMENT

\ T ADAPTATICN DE LA PART DE L'ENSEIGNANT, !
S quant au choix de l'activité, STL Y A LIEU.
Méme intention de communication et mémes objectifs d'apprentissage

que lors de la premiére activité
Phase 2 : REINVESTISSEMENT (deuxiéme activité)
Etape 1 AM(iRCE
Etape 2 REALISATION DE L'ACTIVITE
Etape 3 OBJECTIVATION
Etape 4 ACQUISITION DE CONNAISSANCES ET
DE TECHNIQUES
£
L
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b) Le réle de l'enseignant et de l'erseignante & la suite d'une activité de
‘ réinvestissement
Suite & chaque activité de réinvestissement, l'enseignant ou l'enseignante
pourra procéder & une observation personnelle et informelle des
apprentissages de l'éléve. [l ne s'agit pas de faire une évaluation en vue de
porter un jugement final sur la performance de l'éléve, par rapport aux
objectifs d'apprentissage. Il lui suffira de veiller a:

- situer les éldves par rapport aux apprentissages visés;

- se renseigner sur les points forts et les faiblesses des éléves;

- aider les éléves dans le cheminement de leurs apprentissages;

- vérifier si les éléves sont préts & 8tre évalués en fonction des objectifs
fixés au départ ou, s'il est nécessaire, de présenter aux éléves une
nouvelle activité de réinvestissement pour renforcer leurs acquis.

3.2.4 Phase 4 : Evaluation de I'habileté & comprendre un discours oral spécifique

‘ L'évaluation est la quatriéme et derniére phase de la démarche pédagogique
proposée. L'évaluation fait partie intégrante des processus d'enseignement et
d'apprentissage. Elle est aussi la toute derniére phase du cheminement de
I'éléve ainsi que de I'enseignant ou de l'enseignante.

Les étapes 4 suivre pour le déroulement d'une activité d'évaluation, seront les
mémes que celles des premiére et seconde activités, sauf I'étape 3
«objectivation» qui est remplacée par l'évaluation de l'activité de l'éléve,
effectuée par l'enseignant ou l'enseignante.
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PROCESSUS DE LA PHASE EVALUATION

: ADAPTATION DE LA PART DE L'ENSEIGNANT )
1 quant au choix de l'activité, s'il y a lieu {
1 (Méme intention de communication et mé&mes objectifs i
i d'apprentissage que lors des premiére et seconde asctivités ;

EVALUATION (troisiéme activité)

v

Etape 1 AMORCE
Etape 2 REALISATION DE L'ACTIVITE

' EVALUATION DE L'ACTIVITE |
: PAR L'ENSEIGNANT :

a) Une conece dtion de l'evaluation

Que !'on parle d'évaluation formative ou sommative, l'évaluation
pédagogique, dans le contexte scolaire actuel, est un moyen au service de
I'enseignant et de l'apprentissage.

Evaluer l'atteinte de l'ensemble ou d'une portion des objectifs d'un
programme et interpréter les résultats dans le but de porter un jugement sur
la réussite de l'éléve est, en somme, de l'évaluation sommative. La note
obtenue est transcrite généralement dans un bulletin permanent. L'éléve est
promu ou pas au niveau scolaire suivant, ou il a acces au cours suivant dans

le méme sujet.

Suivre le cheminement des éléves dans leur apprentissage quotidien ou
relever des apprentissages réalisés & la suite d'une cueilette de données, est
en somme de l'évaluation formative, car elle favorise l'apprentissage.

L'enseignant ou l'enseignante partagera avec l'éléve (ou ceux qui peuvent

g |
h'dh
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b)

'aider) son jugement. Il situera l'éléve par rapport aux objectifs fixés et non
par rapport au groupe.

Le nouveau programme de frangais étant centré sur 1'éléve, il serait done
cohérent que l'évaluation le soit aussi. De fait, l'évaluation identifiera
autant les forces que les faiblesses de l'éléve et permettra ainsi &
'enseignant ou & l'enseignante de mieux choisir les futures activités
d'apprentissage, en fonction des informations obtenues.

Dans la démarche pédagogique que nous proposons, la performance d'un
éléve est comparée aux objectifs (critéres) et au seuil de performance fixé
par l'enseignant ou l'enseignante pour ces objectifs et non par rapport & la
performance moyenne du groupe (voir & cet effet le document d'appui
L'évaluation du frangais au secondaire). Cette interprétation critériée est
«une caractéristique importante de l'évalution pédagogique actuelle tant
formative que sommative» (MEQ 1984).

Certains enseignants et enseignantes souléveront le fait que les bulletins
scolaires actuels ne tiennent pas toujours compte des changements
pédagogiques en cours. Nous avons confiance que le contenu des présents
bulletins, responsabilité des conseils scolaires, se modifiera peu & peu pour
devenir plus représentatif de la réalité pédagogique vécue en salle de classe.

Qu'est-ce qu'on évalue?

La démarche en EVALUATION débuie au moment ou l'enseignant ou
I'enseignante identifie un besoin (diagnostic) et fixe les objectifs
d'apprentissage & poursuivre, quant au développement de I'nabileté & écouter
un discours spécifique et au processus mental & utiliser.

Les objectifs prescrits au programme d'études font référence & une
performance minimale & atteindre concernant le savoir-faire (I'habileté &

développer et le processus mental & exercer).

Ainsi, quand on évalue un éléve sur son habileté & comprendre un discours
oral spécifique, on cherche & vérifier dans quelle mesure il a pu satisfaire
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c)

son intention de communication ainsi que sa compréhension de l'information
recherchée.

En compréhension orale, 'évaluation portera done sur 'habileté de |'éléve &
extraire et & comprendre l'information recherchée selon l'intention
poursuivie, & |'aide du processus mental approprié.

Comment se déroule la démarche en évaluation?

La démarche en évaluation se réalise en trois étapes:

1. la MESURE des spprentissages a réaliser;
2. le JUGEMENT des résultats;

la DECISION & porter sur les activités & entreprendre suite au jugement
posé.

Ces étapes sont d'importance égale et forment un tout indissociable.
1. La mesure

A l'étape de la mesure, l'enseignant ou l'enseignante devra participer aux

niveaux suivants:

- le choix de I'activité de compréhension orale pour faire ressortir le
niveau de performance de l'éléve par rapport aux objectifs
d'apprentissage. Cette activité devra 8tre de méme niveau de difficulté
que les premiére et seconde activités;

- des instruments de mesure & construire en prévision d'une interprétation
critériée des informations recueillies;

- la collecte des données concernant la performance de I'éléve en situation
de compréhension orale.

Au niveau de la collecte des données, l'enseignant ou l'enseignante utilisera
comme critére d'évaluation, les mémes objectifs d'apprentissage qui ont été
identifiés avant de débuter l'activité. Ces objectifs restent identiques pour
chacune des activités, qu'il s'agisse de la premiére activité, de la seconde
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activité servant de réinvestissement olt de la troisiéme pour Vétape de
I'évaluation.

Cette cohérence au niveau des obje~tifs d'apprentissage assure & la fois la
concentration, I'apprentissage de I'éléve et 1a valeur de I'évaluation.

e Exemple de mesure en évaluation

Les objectifs spécifiques, fixés par l'enseignant ou l'enseignante lors de sa
planification, servent de critéres pour la cueillette d'informations lors de
'évaluation des éléves en compréhension orale pour un discours & caractére
incitatif.

Activité de compréhension orale (10€ année)

e Intention de communication a satisfaire :
S'informer pour agir

e Habileté a développer :
Ecouter des discours incitatifs

e Processus mental & utiliser :
Evaluer l'information

e Activité a réaliser:
L'éléve visionnera l'annonce publicitaire «X» pour s'informer du
produit et pqrtera un jugement de valeur sur les motifs invoqués pour
vendre ou promouvoir ce produit.

Cette activité choisie fera ressortir le niveau de compétence de l'éléve face
a 'nabileté &8 comprendre un discours oral & caractére inecitatif.

Il faudra que l'enseignant ou l'enseignante s'assure que l'activité, qui sera
proposée aux éléves lors de la phase Evaluation, soit du méme degré de
difficulté que les activités qui ont été réalisées pour développer (premiére
activité) et consolider (seconde activité) I'habileté & écouter une forme de
discours spécifique. Par exemple, si I'éléve a été mis en situati. : ot il
devait porter un jugement de valeur, (évaluer) & partir des informations
données explicitement dans les annonces publicitaires, I'activité proposée en

o~
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évaluation devra étre de mé&me nature, tant au niveau de l'habileté de la
forme du discours et des objectifs spécifiques que du processus mental
utilisé. Le sujet ou théme de 'annonce publicitaire pourra étre différent.

e Exemple d'un instrument de mesure

En prévision d'une interprétation critériée des résultats obtenus, lors de la
réalisation de l'activité en évaluation, l'enseignant ou l'enseignante devra
préparer un instrument de mesure. Ce dernier pourra prendre 1a forme d'une
grille d'observation pouvant favoriser la cueillette de données sur la fagon
dont l'éléve se comporte (comportements observables) pour satis